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Forklaring

Allmdnna villkor

Avser dessa allménna villkor fér Besikiningsfretagets ficinster.

Avialet Avser det avialsférhéllande som uppstér mellan Kunden och Besikiningsféretaget

avseende eft uppdrag.

Besiktningsforetaget

Besiktningsman

Fastighet

Kund

Resultat

Uppdraget

Bokningsbekrdftelse

* Avialet omfattar dessa Allménna Villkor och
Bokningsbekréftelsen. Ett Avial ska anses ingé&nget nér
Besikiningsféretaget godkant Uppdraget genom
éverséndande av Bokningssbekraftelsen fill Kunden.

Uppdraget och dess omfattning
Besikiingsférefaget fillhandahéller och utfér tjénster
avseende bland annat besikining, underhall och
energideklarering. Tignsterna &r frén fid fill annan
definierade p& Besikiningsféretagets hemsida.
Uppdragets omfatining specificeras i Boknings-
bekréftelsen.

Besikmingsféretaget godkanner Uppdraget genom
éverséndande av Bokningsbekréftelsen fill Kunden.

Avser CSV AB, org.nr. 559430-3074, och i fillampliga delar Gven dess
underkonsulter.

Avser den person som inom ramen fér Uppdraget utfér fignster for
Besiktningsforetaget.

Avser den del av registerfastigheten som omfattas av Uppdraget enligt
Bokningsbekraftelsen.

Avser sadan fysisk eller juridisk person som anlitar Besikiningsféretaget fér
utférandet av uppdraget.

Avser den slufrapport som Besikiningsféretaget uppréttar och &verlamnar till Kunden
i samband med slutférandet av Uppdraget.

Avser den eller de fiéinster som Besikiningsféretaget ska utféra &t Kunden i enlighet
med Bokningsbekréftelsen.

Avser bekréftelse och omfattning av Uppdraget som Besikiningsféretaget skickar fill
Bestdllaren av Uppdraget.

Uppdraget ska anses slutfrt nér Besikiningsféretaget
Sverldmnat Resultatet fill Kunden, eller vid s&dan
annan fidpunkt som tydligt framgér av
Bokningsbekréftelse. Om Kunden inte har éverlamnat
efterfrégade dokument som krévs fér férdigstéllande
av Uppdraget inom skdlig tid fran Uppdragets
utférande ska Uppdraget oakiat ovan anses slutfort
vid s&dan tidpunkt som Besikiningsféretaget meddelar

Kunden.

Vid eventuella motstridigheter mellan
Bokningsbekréftelse och dessa Allménna Villkor ska
Bokningsbekréftelse ha féretréde.

Om inget annat specificeras av Bokningsbekréftelse
pébdrias forberedelsearbete infér Uppdraget 24
timmar innan starttiden som specificeras i
Bokningsbekrdftelsen.

Besiktningsféretaget AB, (559396-7101) Tel 010-2094055 Email info@besikiningsforetaget.se lav4



Se solcellsverket

Besiktningsforetagets dtaganden
Besikiningsféretaget &far sig aft fér Kundens rékning
utféra Uppdraget i enlighet med Bokningsbekraftelsen
och dessa Allménna Villkor.

Besikiningsforetaget ska utféra sina &taganden med
for andamalet lamplig, kvalificerad och kompetent
personal. Atagandena ska utféras pé eft
fackmannamdssigt sétt baserat p& den
branschstandard som géller vid tidpunkten fér
Uppdragets utférande.

Besikiningsféretaget har rétt att anvénda sig av
underkonsulter fér utférandet av Uppdraget.
Besikiningsféretaget ansvarar dock fér
underkonsultens arbefe med de begrénsningar som
fslier av dessa Allménna Villkor.

Besikiningsféretaget ska fér Uppdraget inneha
nédvéndiga férsdkringar enligt géllande
branschstandard.

Kundens dtaganden

Kunden ska ge Besikiningsféretaget inklusive dess
underkonsulter fillgéing fill fér Uppdraget nédvéndiga
utrymmen och se fill att dessa ér létiétkomliga och fria
fréin skrymmande mabler m.m. Kunden ska fillse att
godkénd stege finns tillganglig. En Besikiningsman &r
infe skyldig att genomféra ett Uppdrag som innebér
aft denne utsétter sig for fara. Besikiningsmannen
avgor i varje enskilt fall vad som &r en sdker
uppstigningsanordning eller fara vid utférande av

Uppdraget.

Kunden ska fillhandahdlla den information och de
handlingar rérande Uppdraget samt Fastigheten (om
fillampligt) som Besikiningsféretaget och dess
underkonsulter behéver fér att kunna utféra Uppdraget,
innefattande men inte begrénsat fill ritningar och
information om kénda fel och brister. Det aligger infe
Besikiningsféretaget att sarskilt kontrollera sédana
handlingar och informationens riktighet. Handlingar
och upplysningar som anvénds vid utférandet av
Uppdraget anfecknas i Resultatet.

Kunden ska férse Besikiningsféretaget med i dvrigt
nédvéndiga uppgifter om férhéllanden och
férutsatiningar hos Kunden hénférligt fill Uppdraget.
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Kunden ska noggrant l&sa igenom Resultatet effer
mottagandet och utan dréjsmél meddela
Besikiningsféretaget om Resultatet innehdiller nagon
felaktighet eller saknar négot som Kunden bedémer ér

av betydelse fér Uppdraget.

ErsGttning och betalning

For Besikiningsféretagets utférande av Uppdraget ska
Kunden betala den erséttining som framgér av
Bokningsbekréftelsen. Om priset inte framgér av
Bokningsbekréftelsen ska Besikiningsféretagets
ordinarie prislista tillampas.

Tillaggsarbete som utférs utéver det som specificeras
av Bokningsbekréftelsen debiteras med 1200 kr per
p&bdriad arbetstimme.

Besikiningsféretaget kan darutéver ha réit fill
ersattining fér utldgg, traktamentskostnader, rese- och
logikostnader om s& sarskilt dverenskommits.

Besikiningsféretaget fakturerar mé&nadsvis fér
innevarande mé&nads utférda tidnster inom ramen fér
Uppdraget. Kunden ska erldgga betalning senast 15
dagar efter fakturadatum, om infe annat framgér av
Bokningsbekrdftelsen.

Besikiningsforetaget stéller fakturan fill den
fakturaadress och mejlar fakturan fill den e-postadress
som Kunden har angivit fér Uppdraget. Om Kunden
infe har angivit négon fakturaadress och/eller e-
postadress sfélls fakturan fill den adress som finns
registrerad p& Kunden i offentliga register och
fakturan mejlas fill den e-postadress varigenom
Uppdraget har bestélls. Kunden har rétt aft
kostnadsfritt begdra éndring av fakturaadressen
och/eller e-postadressen inom fem arbetsdagar frén
fakturadatum, dérefter tillkommer en avgift p& 100
kronor fér kreditering av felakiigt utstalld faktura samt
utstéillande av ny fakiura. Eventuella p&minnelseavgifter
fréin den forsta fakturan kommer aft flyttas éver p& den
nya fakturan.

Besikiningsforetaget féredrar digital kommunikation p&
det st som anges ovan. Om Kunden Snskar
pappersfaktura fillkommer en fakturaavgift om 49
kronor. Om Kunden énskar f& Resultatef utskrivef i
papper och skickat per post fillkommer en avgift om

99 kronor.
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Vid eventuell férsenad betalning har
Besikiningsféretaget rétt att debitera
dréjsmélsranta enligh  § rantelagen samt
avgifter enligt géllande lag.

Beloppen ar exkl. moms om inget annat anges.

Avbestdllning av Uppdrag

Uppdraget &r bindande nér Besikiningsforetaget
har godkant bestdliningen genom
Bokningsbekréftelsen.

Kund som inte &r konsument har inte rétt att avbestdlla
Uppdraget i fortid.

Kund som é&r konsument har rétt att inom 14 dagar
frén mottagandet av Uppdrags-bekrdftelsen dngra
bestaliningen av hela eller delar av Uppdraget. Kund
ska i sédant fall informera Besikiningsféretaget om
detta. Kund kan fér detta éndamdl anvénda
Konsumentverkets standardformulér fér utévande av
angerrdtten som dversands fillsammans med dessa
Allménna Villkor och som éven kan hittas p&
Konsumentverkets hemsida:

https: // publikationer.konsumentverket.se /kontrakioch-

mallar onqerb\onkeﬂ

Om Kund som &r konsument vid sin bestélining har
begart att utférandet av Uppdraget ska ske inom den
frist om 14 dagar frén mottagandet av
Bokningsbekréftelsen som angerfristen I6per, kan
Kunden komma att bli ersétningsskyldig fér utfért
arbete och nedlagda ersatningsgilla kostnader i
enlighet med 2 kap. 15 § lag (2005:59) om
distansavial och avtal utanfér afférslokaler.

Eventuell avbestélining eller ombokning ska ske via
telefon fill telefonnummer 010-20 70 805.
Information I&mnas under ordinarie &ppettider och
som senast 24 timmar innan uppdragets startfid.

Avbestélining eller ombokning som sker inom 24 timmar
frén uppdragets starttid debiteras motsvarande tvé
arbetstimmar.

Ansvar for fel i Uppdraget

Kund som anser aft hela eller del av Uppdraget har
utférts felaktigt ska reklamera felet fill
Besikiningsféretaget. Reklamation ska géras inom
skélig tid frén dess att Kunden upptéickt eller borde ha
uppfcickt felet. Om Kunden inte &r konsument mdste
reklamation alltid ske inom en ménad frén dess att
felet upptdckts eller borde ha upptdckis.
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Om reklamation inte gérs inom s&dan tid som anges i
féregdende punkt férlorar Kunden rétten att géra felet
gdllande. Defsamma géller om reklamation inte skeft
inom tvé ér efter Uppdragets slutférande.

Reklamation kan géras till Besikiningsfretaget p& e-post
info@solcellsverket.com.

Besikiningsféretaget ar enbart ansvarigt fér fel i
Uppdraget som orsakats av v&rdsléshet.

Ansvarsbegrdnsning

Besikiningsféretagets, inklusive dess anstélida och
underkonsulter, sammanlagda ansvar fér alla krav
under eller relaterat till Avialet och Uppdraget ska,
gentemot s&val Kunden som tredje man, uppgé fill
maximalt 15 prisbasbelopp per Uppdrag.
Prisbasbeloppet faststdlls fér varje innevarande &r av
regeringen. Vidare ska Besikiningsféretaget, inklusive
dess anstdllda och underkonsulter, under inga
omstandigheter vara ansvarigt fér indirekt skada,
innefattande men inte begransat fill utebliven vinst,
férlorad férsdlining eller férlorad eller skadad
goodwill.

Ekonomisk skada som beror pé aft def i Resultatet
saknas uppgift som Besikiningsmannen lémnat
muntligen vid uférande av Uppdraget p& Fastighet
ersdtts endast om Kund efter erhdllandet av Resultatet
skriffligen begart komplettering av Resultatet.

Besikiingsféretaget &r inte ersétningsskyldigt fér
skavanker, slitageskador och andra obetydliga
forhallanden pé Fastigheten som infe antecknats i
Resultatet. Enskild ekonomisk skada understigande 20
% av eft prisbasbelopp ersdtts inte. Detta belopp
utgér ocksd Kunds sjcilvrisk fér det fall den
ekonomiska skadan éverstiger defia belopp.

Ansvarsbegrénsningama ovan ska dock inte gélla for
skador orsakade genom uppsét eller grov vardsldshet
av Besikiningsféretaget. Kunden accepterar dessa
ansvarsbegrénsningar och anser att de ér skdliga
bland annat utifrén Uppdragets omfatining och
prissattning.

Besiktningsmans drojsmdl

For Kund som inte &r konsument ansvarar inte
Besikiningsféretaget fér Besikingsmans dréjsmal i
kontakt med Kund, s& som fill exempel férsening fill
avtalat mote.
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For Kund som ér konsument ansvarar
Besikiningsféretaget endast fér Besikiningsmans
dréjsmal férutsatt att dréjsmélet inte beror pé&
omstandighet p& konsumentens sida eller hinder
utanfér Besikiningsmannens kontroll.

Fortida upphorande m.m.

Vardera Part har rétt aft sdga upp Avialet i fértid Hill
omedelbart upphdrande om négon av féliande
omsténdigheter féreligger:

a) Motparten i vésentlig mén underldtit att fullgéra sina
forpliktelser enligt Avialet; eller

b) Motparten férsatts i konkurs, inleft féretags-
rekonstruktion, inlett ackordsférfarande eller annars kan
anses vara pd obestdnd.

Uppsdgning ska allid ske skrifligen och utan
oskdligt uppehall effer det att den omsténdighet som
&beropas som uppsagningsgrund fillkénnagivits
motparten.

| den mén Uppdraget eller delar av Uppdraget har

utférts vid tidpunkten for Avtalets fortida upphérande har

Besikiningsféretaget andé rétt fill erséttning fér redan
utfért arbete.

Bestammelserna i punkt Ansvarsbegransning samt
Ansvar for fel ska gélla Gven om Avialet ségs upp i

fortid.

Force Majeure

Part &r befriad fran ansvar fér underlatenhet att fullgéra
forpliktelse enligt detta Avtal om underl&tenheten beror
p& omstandighet utom parts kontroll. Sésom befriande
omstandighet ska anses krig eller krigsliknande

handling, myndighetsrestriktioner, brand, férbud, brister

eller annan liknande handelse, under férutsétining aft

den drabbade parten omedelbart meddelar den andra

parten om handelsen ("Force Majeure-héndelse”).

Om Avtalets fullgérande till vésentliga delar férhindras
under léngre tid @n en ménad pé& grund av en Force
Maijeure-héndelse har den andra parten rétt aft
skriffligen séga upp Avtalet med omedelbar verkan.

Ingen part ska ha eft ansvar gentemot den andra parten

med anledning av uppsdgning av Avialet p& grund av
en Force Majeure-héndelse.
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Andringar och tilldgg

Besikiningsféretaget har rétt att ensidigt éndra dessa
Allméanna villkor. Andringar ska aviseras senast en
manad i férvég. Vid villkorséindring fill nackdel fér
Kunden har Kunden dock rétt aft utan kostnad, avgift
eller annan férpliktelse séga upp Avialet med omedelbar
verkan.

Kunden anses ha accepterat villkorséndringen om
Kunden inte akfivt séger upp Avialet innan éndringen
frader i kraft.

Tvist och tillamplig lag
Svensk rétt ska gélla fér detta Aval.

Tvist i anledning av defta Avial, inbegripet dessa
Allménna Villkor, ska avgéras av allmén domstal.
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